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Cukup 3 8 24 26.67 
Tidak Setuju 2 3 6 10.00 
Sangat Tidak Setuju 1 0 0 0.00 

Jumlah  30 107 100 
Sumber: Hasil olahan kuesioner  

Berdasarkan tabel 4.10 diperoleh tanggapan karyawan mengenai saya ikhlas 

melaksanakan peraturan yang berlaku dengan keteguhan hati tanpa paksaan dari 

pimpinan termasuk dalam kategori baik dengan skor 107. Karyawan yang 

menyatakan sangat setuju sebanyak 1 orang atau 3.33%,  setuju sebanyak 18 

orang atau 60.00%,  cukup sebanyak 8 orang atau 26.67%, dan yang menyatakan 

tidak setuju sebanyak 3 atau 10.00%. Artinya, karyawan menyatakanikhlas 

melaksanakan peraturan yang berlaku dengan keteguhan hati tanpa paksaan dari 

pimpinan. 

2. Saya mampu melaksanakan tugas atau pekerjaan yang diberikan sesuai 

dengan apa yang diharapkan perusahaan. 

Tanggapan karyawan mengenai saya mampu melaksanakan tugas atau 

pekerjaan yang diberikan sesuai dengan apa yang diharapkan perusahaan adalah 

sebagai berikut: 

Tabel 4.11 
Saya mampu melaksanakan tugas atau pekerjaan yang diberikan  

sesuai dengan apa yang diharapkan perusahaan. 
 

Keterangan  Bobot Jumlah 
Responden Skor Persentase 

Sangat Setuju 5 6 30 20.00 
Setuju 4 15 60 50.00 
Cukup 3 8 24 26.67 
Tidak Setuju 2 1 2 3.33 
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Sangat Tidak Setuju 1 0 0 0.00 
Jumlah  30 116 100 

Sumber: Hasil olahan kuesioner 

Berdasarkan tabel 4.11 diperoleh tanggapan karyawan mengenai saya 

mampu melaksanakan tugas atau pekerjaan yang diberikan sesuai dengan apa 

yang diharapkan perusahaan termasuk dalam kategori baik dengan skor 116. 

Karyawan yang menyatakan sangat setuju sebanyak 6 orang atau 20.00%, setuju 

sebanyak 15 orang atau 50.00%, cukup sebanyak 8 orang atau 26.67% dan yang 

menyatakan sangat tidak setuju sebanyak 1 orang atau 3.33%. Artinya, karyawan 

menyatakan mampu melaksanakan tugas atau pekerjaan yang diberikan sesuai 

dengan apa yang diharapkan perusahaan. 

3. Saya dapat menyelesaikan masalah yang terjadi dan memperbaikinya. 

Tanggapan karyawan mengenai saya dapat menyelesaikan masalah yang 

terjadi dan memperbaikinya adalah sebagai berikut: 

Tabel 4.12 
Saya dapat menyelesaikan masalah yang terjadi dan memperbaikinya. 

Keterangan  Bobot Jumlah 
Responden Skor Persentase 

Sangat Setuju 5 2 10 6.67 
Setuju 4 7 28 23.33 
Cukup 3 16 48 53.33 
Tidak Setuju 2 5 10 16.67 
Sangat Tidak Setuju 1 0 0 0.00 

Jumlah 30 96 100 
Sumber: Hasil olahan kuesioner 

Berdasarkan tabel 4.12 diperoleh tanggapan karyawan mengenai saya dapat 

menyelesaikan masalah yang terjadi dan memperbaikinya termasuk dalam 

kategori cukup baik dengan skor 96. Karyawan yang menyatakan sangat setuju 


